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Date: _______  / _______  / ___________ التاريـخ: __________  / _______  / _______

Guarantor 

Customer Name

 المشترك اسم

لـــــالكفي

Identity No. رقم الهوية 

Electricity / Water Account No. الماء رقـم حساب الكهرباء /

Guarantee Account 

Address 

 حساب عنوان
ةــــــالكفال

Contact Numbers أرقـام الاتصال

Guaranteed Customer
Name

تركـــاسم المش
ولــــــالمكف 

Identity No. الهوية رقم

Guaranteed 
Account Address

 عنوان الحسااب
 المكفــــــول

Guaranteed Account No. المكفول حساب رقـم  

I  / We the undersigned, have red and accept 
the terms and conditions indicated overleaf,  
I/We hereby undertake that in the event of 
guaranteed customer, Identity number and 
address mentioned above failing to pay any 
sum dues in respect of his usage of 
Electricity and Water, Municipality Rates to 
pay to the Authority on demand the amount 
of any such sums ,  I who signed hereby 
acknowledge that the data and information 
stated in this form are valid and declare full 
liability if any of the above mentioned 
information is proved to be invalid with no 
liability whatsoever of Electricity and Water 
Authority and staff. 

 كفيلختم التوقيع / 
Guarantor Signature / Stamp

والموافقااة وب ااد الاعاا    أدنااا  ننحاان الموق ااو أنااا الموقااع/

 قواعاااد الكفالاااة المبينااة خلاااب  ااا ا الخعاااابو علااى شاااروع 

 اساام  والمبااين المكفااول عجاا  حالااة نت هااد بهناا  فاا  أت هااد/

 مساتحقة مباال  بهياة الوفااء عن أع   عنوان و  ويت رقم و

 والمااااء الكهربااااء اساااته ك نظيااار والمااااء الكهربااااء لهيئاااة

 المساااتحقة نسااادد عناااة المباااال  أسااادد/ أن البلدياااة والرساااوم

أقار أناا الموقاع و ،  لاك تعلاب عندما لهيئة الكهرباء و الماء

وأكاون   ا   الاساتمار بصحة وقانونية البيانات المدونة فا  

دون أدناى  م صاحة  ا   البيانااتعدمسئولاً مدنياً إ ا ما ثبت 

 .والموظفينالكهرباء والماء مسئولية على  يئة 

For Official Use الرسم  ل ستخدام

Processed 
By (Agent) 

Approved By
(Supervisor)

Signature
 and Date

Signature 
and Date 

Guaranteed
Account No.

Property ID
No.

 ــــنـــــــات المشتركيـــــــإدار  خدمــــ  
Customer Services Directorate

ةــوم البلديــاء والرســاء والمــاب الكهربــحسة ــكفالان لــاب الضمــخع  
Guarantee form for Electricity, Water & Municipal Rates Account 

Comment: 

http://www.ewa/


      Guarantee Requirements, Terms and Conditions الكفالة وقواعـــد وشــــروع متعلبــــات 

 Requirements: 

1. The guarantor must attend in person at any of customer serves centers 

to sign the guarantee form. 

2. Present Guarantor Original valid ID Card. 
 
 General Terms and Conditions: 
1. The guarantor must meet the legal requirements to guarantee and have 

an account for electricity / water with the Electricity and Water Authority 
that has a proven record of payment and the purpose of the guarantee 
must not be for illegal for either party.  

2. The Authority accepts only the owner occupied premises accounts that 
has a proven record of payment to be eligible for guarantee purposes. 

3. The Authority has the right to claim against the guarantor for the 
payment of the dues when the owner of the guaranteed account refuses 
or omit to pay, Disappear, avoid payments or becomes unable, for 
whatever reason to pay the dues for the Authority or died or left the 
Kingdom of Bahrain before paying the amounts due on him. The 
guarantor has no right to contend that he had not been claimed before 
the owner of the guaranteed account left the Kingdom of Bahrain or for 
whatever reason. Likewise, the Authority has the right to burden the 
guarantors account with the amount due on the guaranteed account and 
take all the procedures it deems reasonable to comply the guarantor to 
pay, including its right to disconnect the service from the guarantor, 
without prejudice to its right to disconnect the service from the 
guaranteed account. 

4. The guarantor, his inherent or legal representative, has the right to 
cancel the guarantee at any time after giving the authority a written 
notice not less than one month before, providing that the cancelation 
shall not be effective or release the guarantor of his previous 
responsibilities towards the Authority unless one of the following 
conditions is fulfilled: 

• The guaranteed account has been closed and the Authority has received 
the Full Payment of the Final Bill 

• Payment of the dues in full up to the time of cancelation, in addition to 
the payment of the amount specified by the Authority as account deposit. 

5. The authority reserve the right to reject any guarantee that does not 
meet the terms and conditions of the authority. 

6. The guarantee shall not become affective before being officially 
accepted by the Authority 

7. The authority reserve the right to cancel the guarantee at any time, if 
the guarantor does not comply with the terms and conditions of the 
guarantee or becomes legally incompetent, insolvent, bankrupt or dead 
without prejudice to its right to compel the guarantor, his inherent or 
legal representative and the owner of the guaranteed account to pay 
the amount due on the guaranteed account, and to ask the owner of the 
guaranteed account to pay amount specified by the Authority as 
account deposit to secure the service continuity , otherwise the 
Authority may take any action it deems suitable, including service 
disconnection. 

  
 First Degree Relative Guarantee Terms and Conditions: 
Electricity and Water Authority has the right to accept the guarantee of 
property owner who have an electricity / water account registered in his 
name to favor of a relative of the first-class for the following conditions: 
1. The property owner (guarantor) and guaranteed customer must be 

Bahrainis 
2. The property owner (guarantor) should not have any dues to Electricity 

and Water Authority and installment agreement when applying for 
account guarantee 

3. The guarantor and grantee Accounts must be residential 
Electricity and Water Authority has the right to claim Bahraini customer who 
has an account of electricity and water registered in name of his relative 
without rent to pay deposit according to article no (4) of 2015   for organize 
and determined deposit amount on electricity   water  account similar to 
Bahraini tenant as per the following:. 
1. If the relationship between the guarantee and the property owner 

(guarantor) is not from the first degree of relatives. 
2. If the property owner (guarantor) does not agree to guarantee the 

account or if the guarantor cancelled the guarantee after paying the dues 
on the guaranteed account to date by the guarantor. 

3. If the property owner (guarantor) has overdue arrears to the authority 
upon applying for account guarantee even though there is an installment 
agreement. 

4. If the account has accumulated arrears owed to the authority and the 
guaranteed customer or his guarantor does not pay and the service will 
be disconnected accordingly. 

5. Deposit will be returned in the form of cash to the customer if guaranteed 
by the owner.  

 First-degree relatives are: Son , Daughter , Father , Mother , Wife, 

Husband include  Wife's father / mother and father / mother of Husband 

 المتعلبات: 
 لروقٌل  المخرصل  المشلرركٌ  خل مت  مراكل  لأحل  بنفسل  الكفٌل  حضور .1

 الضمت  خطتب
 )صتحب الملك( للكفٌ  السترٌ  الأصلٌ  الهوٌ  بطتق  إبرا  .2
 
 امةال قواعدالو شروعال : 

 حسللتب للل  ٌكللو  وأ  القتنونٌلل  الكفتللل  شللروط الكفٌلل   للً ررللو ر أ  ٌشللررط .1

 مرلخخرا  علٌل  وللٌ  والملتء الكهربلتء هٌئل  لل   بتسم  مسج  كهربتء/ متء

 الكت ل  مل  لأي مشلروع  غٌلر أهل ا  رحقٌل  الكفتلل  م  الغرض ٌكو  وألا

  والمكفو 

 قبل  مل  والمسرخ م  المملوك  العقترا  حستبت  إلا الكفتل  لأغراض رقب  لا .2

 الكفٌ 

 عنل  المكفلو  الحسلتب على المسرحق  المبتلغ بس ا  الكفٌ  مطتلب  للهٌئ  ٌح  .3

 مغت ررل  أو و ترل   أو كلت  سلبب   لأي السل ا  عل  امرنتعل  أو المكفلو  ر ض

 مطتلبرل  بعل   الرعلل  للكفٌ  ٌح  ولا مسرحقت  م  علٌ  مت س ا  قب  المملك 

 كملت ، الأسلبتب مل  ذللك وغٌلر للمملكل  قبلل  م  المكفو  مغت رة قب  بتلس ا 

 ملت وارخلتذ المكفلو  الحسلتب عللى المسلرحق  المبتلغ الكفٌ  رحمٌ  للهٌئ  ٌح 

 الحسللتب علل  الخ ملل  قطلل  ذلللك  للً بمللت بتلسلل ا  الكفٌلل  لإللل ا  منتسللبت   رللرا 

 .المكفو 

 إخطتر بع  وق  أي  ً الكفتل  إلغتء القتنونٌ  ممثلٌ  أو ورثر  أو للكفٌ  ٌح  .4

 ذللك ٌلد ي لاأ شرٌط  ءلغتالا رترٌخ م  شهر ع  رق  لا م ة قب  بذلك الهٌئ 

 ٌكلو  ولل  الإلغلتء لرلترٌخ  السلتبق  الر امترل  عل  الكفٌل  مسلدولٌ  إخلاء إلى

 :الآرٌ  الشروط أح  رحق  إذا  إلا الهٌئ  رجت  نت ذا   الكفتل  الغتء

 .بتلكتم  الخرتمٌ  الفترورة رس ٌ  ور  المكفو  الحستب غل  ر  إذا •

 الملتلً الضلمت  رسل ٌ  رلترٌخ حرلى الحسلتب على المسرحقت  كت   س ا  •

 .(المكفو  الحستب على الرتمٌ ) الهٌئ  رح    الذي

 .الهٌئ  ومرطلبت  شروط  ٌهت ررو ر لا الرً الكفتل  ر ض للهٌئ  ٌح  .5

 .الهٌئ  قب  م  رسمٌت   قبولهت بع  إلا الكفتل  رسري لا .6

  تقل ا   أصلب  أو بشلروطهت الكفٌل  أخل  إذا الكفتلل  سلرٌت  ر لض للهٌئ  ٌح  .7

 بحقهلت خللا الإ  و  وذللك رلو ى قل  أو مفلسلت   أو معسلرا   أو القتنونٌ  للأهلٌ 

 ملل  المكفللو  علللى مللت بسلل ا  القللتنونٌ  ممثلٌلل  أو ورثرلل  أو الكفٌلل  إللل ا   للً

 الخ ملل  اسللرمرار لضللمت  الهٌئلل  رحلل    الللذي الرللخمٌ  رسلل ٌ  أو مسللرحقت 

 ملت تذارخل من  طلب مت برحقٌ  المكفو  قٌت  ع   حت   ً للهٌئ  وٌح  للكفٌ 

  .عن  الخ م  قط  ذلك  ً بمت إجراءا  م  منتسبت   ررا 
 الأولى الدرجة من الأقارب كفالة شروع: 

 الملتء/  الكهربلتء لحسلتب العقلتر متلك كفتل  قبو  والمتء الكهربتء لهٌئ  ٌجو 
 بشلرط أجلرة بل و  الأوللى ال رج  م  أقربتئ  أح  لصتل  عقتر على المسج 
 :الآرٌ  الشروط رحق 
 .بحرٌنٌٌ  علٌ  المكفو  الحستب وصتحب )الكفٌ (لعقترل متلك ٌكو  أ  .1
 لهٌئللل  مسلللرحق  مرلللخخرا  )الكفٌللل ( العقلللتر صلللتحب عللللى ركلللو  لا أ  .2

 .الحستب لكفتل  الرق   عن  رقسٌط ارفتقٌ  ولا والمتء الكهربتء
  .لمستك ( المكفو  و الكت  ) الحستبت  ركو   أ ٌجب .3

 حسللتب ل ٌلل  الللذي البحرٌنللً المشللررك مطتلبلل  والمللتء الكهربللتء لهٌئلل  ٌجللو 
 الضلمت  الملتلً  مبللغ إٌل ا  أجرة ب و  قرٌب  عقتر على مسج  متء / كهربتء

 ورح ٌلل  رنظلٌ  بشلخ  2115 لسللن ( 4) رقل  القلرار حسللب المنتسلب (الرلخمٌ )
  للً البحرٌنللً بتلمسللرخجر أسللوة   والمللتء الكهربللتء حسللتبت  علللى الرللخمٌ  مبللتلغ

 :الآرٌ  الحتلا 
 
 ومتلللللك المكفللللو  الحسللللتب صللللتحب بللللٌ  القرابلللل  صللللل  ركلللل  للللل  إذا .1

 .الأولى ال رج  م  )الكفٌ (العقتر
 الكفتلل  بإلغلتء قلت  أو الحسلتب كفتل  على )الكفٌ (العقتر متلك ٌوا   ل  إذا .2

 .الكفٌ  قب  م  رترٌخ  حرى المكفو  الحستب على المسرحقت  رس ٌ  بع 
 رق ملل  عنلل  للهٌئلل  مسللرحق  مرللخخرا  )الكفٌلل (العقتر متلللك علللى كللت  إذا .3

 .رقسٌط ارفتقٌ  هنتك كتن  ولو حرى الحستب لكفتل 
 صتحب المكفو  ٌق  ل  للهٌئ  مسرحق  مرخخرا  الحستب على رراكم  إذا .4

 .ذلك على بنتء   عن  الخ م  قط  ور  ، بس ا هت كفٌل  ولا الحستب
  .المتلك كفل  إذا المكفو  إلى نق ا   الرخمٌ  قٌم  رعت  .5
 وال وجل   والأ  الأبو ب  والابنل الا  : م الأولى الدرجة أقارب تصنيب

   ال وجوأب وأ  ال وج أ أب و ضت   إلىلإتبوال وج 
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